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. In diesem auch
zunehmend zur Rechenschaft gezogen. Sie sollen ebenfalls ihren Beitrag leisten und Verantwortung
bernehmen. Doch tun sie dies nicht bereits? Vier IHK-Mitglieder erzahlen, wie sie

Unternehmensverantwortung verstehen und aktiv leben.

Bauwerk Group, St. Margrethen
«Als Unternehmen sind wir ein Til der Gesellchaft und somit ein Teil des Ganzen. Verantwortung zu dbernehmen
bedeutet far mich als Unterehmer deshalb, den globalen Wohistand durch nachhaltiges, innovatives sowie

Denken und Handeln aktiv » Mit seiner Definition von

Unternehmensverantwortung betont Klaus Brammertz, CEO und Prasident der Bauwerk Group, dass langfiistiger

Wohlstand nur dort entstehen kann, im
«ln erster Linie sind wir ein Arbeitgeber — wir geben Menschen Arbeit und generieren Profitabilitat. Nur den
Nachhaltigkeitsaposteb 2u spielen und dabe keine Wirkung 2u erzeugen bringt keinen der Beteiligten weiters, s0
Brammentz. Man setze sich bei der Bauwerk Group aber stark mit den zahireichen Facetten von Nachhaltigkeit
auseinander.

Seit 2017 ist die Skolagische Nachhaltigkeit nicht nur als
Schlgsselthema in der Strategie, der Vision und dem
Leitbild verankert, sondern wird auch akti gelebt.
Dementsprechend ist es far Klaus Brammertz
selbstverstandlich, dass die Bauwerk Group im Bereich
der Okologie weit Gber die gesetzlichen Standards
hinausgeht: «Wir arbeiten mit einem Naturprodukt.

Holz wachst standig nach und speichert CO2. Als
Parketthersteller geben wir dem Baum nach seiner
letzten Lebensphase ein weiteres Leben. Das
verpflichtet.»

Also habe das funktionsabergreifende intene
Nachhaltigkeitskomitee der Unternehmung zum Ziel
gesetzt, dass ihren unbelasteten Produkten wahrend des
Verarbeitungsprozesses nichts Schadliches zugefuhrt
werden solle. i diesem Zusammenhang ist Cradie-to:
Cradle® (Deutsch: von der Wiege zur Wiege) far uns

der ichtige Ansatz. Nachhaltigket, Zirkularitat sowie

Schadstofffreineit werden in Kombination geforderts,
erlautert Brammertz. Schadstofffreiheit bedeutet fur die Bauwerk Group in erster Linie die Reduzierung emittierender

Stoffe, was einen direkten postiven Effekt auf die olobale Erderwarmung hat. Ausserdem werden far die Bauwerk-

Parkettbok aus zertzierter nachhaltiger
Herkunft verwendet. Dis sei zentral, weil die nachhaltige Forstwirtschaft 2u einer Korrektur der Kiimaerwarmung
beiragen konne. «Ein Kiogramm Holz speichert die betrachtiche Menge von 1,65 bis 1,8 Kilogramm C02.» Hierbei
ist e for Klaus Brammertz besonders wichti, dass e Menschen verstehen, was nachhalige Forstwirtschaft
Gberhaupt bedeutet: «Viele Leute glauben, dass i Baum f0r immer wichst und man Baumen das Leben nimm,

‘wenn man sie st Doch dem it nicht so. 2u einem gewissen Zeitpunkt Uberschreiten Baume ihren Zenit,

werden morsch und zerfallen. Indem wir den Baum weiterverarbeiten, geben wir ihm ein weiteres Leben. Uberdies
pflanzen wir, respekiive unsere Lieferanten, mindestens drei neue Baume for jeden gefallten Baum.» Der dritte
Aspekt des Cradle-to-Cradle®-Ansatzes, die Zirkularita, se essenciell fur die Ressourcenschonung und trage somit
atuch 2um Schutz der Umwelt bei. Cradie-to-Cradie®-zertifizierte Boden konnen laut Brammertz nach der

und ohne negative werden.

Die negativen Umweltauswirkungen mogiichst tef zu halten ist fur die Bauwerk Group wesentich, da der

Kiimawandel for auf der wird. eLogisch, dass wir uns

atuch darum dazu verpfiichtet haben, verstarkt dkologische Verantwortung 2u bernehimens, o Klaus Brammertz
Weiter fagt er an, dass heutzutage vonseiten der Wirtschaft leider noch nicht gendgend Verantwortung in diesem

Bereich Aus diesem Grund fordert Umdenken, vor allem auch

vonseiten der Poifik. Aktuell fehle es noch an Kiaren Vorgaben und Anreizen. eNachhaltiges Handeln wird
‘gegenwirtig von vielen Unternehmen als nicht lohnenswert erachtet, die kurzfristigen Anreize Gberwiegen zu oft

Doch wie zu Beginn gesagt: Wirtschaftichkeit it ein wesentlicher Peiler der Nachhaltigkeit.»

Klaus Brammertz - Bauwerk Group, St. Margrethen
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Brauerei Locher AG, Appenzell

«Appenzellst vergleichbar mit einer Marklin-Eisenbahn. ie unter Kennern bertihmten Modellzige bewegen sich in
wunderschtnen, reaitatsgetreuen Landschaften, die in sich kleine Okosysteme darstellen. Appenzellist in gewisser
Weise ebenfall ein solches. Hier wohnen nur rund 16 000 Menschen. Da kennt man sich und lauft sich immer wieder

ber den Weg.» So beschreibt Auréle Meyer, Geschaftsleiter der Brauerei Locher AG, das Leben in Appenzell. Als

Vertreter einer die i, verspi ein verstarktes

Plichtgefuhl gegentber der und Einwohnern. Aurtle Meyer

t der Brauerei Lochy ain

«Damit wir einideniitisstiftendes Produkt verreiben
Konnen, muss ieses eine gewisse Bodenstandigkeit
aussrahlen. Aus diesem Grund setzen wir stark auf
authentische Mitarbeitende aus der Regions, erkirt
Meyer. Obwonl die Arbeitsbedingungen im
Bravereigescht mit Schichtbetrieh herausfordernd
seien, probiere er Gber den Arbeitsinhalt Anreize 2u

schaffen: flache Hierarchien,

Entscheidungskompetenzen, modernste Brauanlagen

«Damit wir ein identitatsstiftendes Produkt vertreiben
konnen, muss dieses eine gewisse Bodenstandigkeit
ausstrahlen. Aus diesem Grund setzen wir stark auf
authentische Mitarbeitende aus der Regions, erklart
Meyer. Obwohl die Arbeitsbedingungen im

mit

seien, probiere er dber den Arbeitsinhalt Anreize zu

schaffen: flache Hierarchien,

modernste

sowie ein tagliches Feierabendbier auf Kosten der Firma. «Dies scheint zu funktionieren. Viele unserer Mitarbeitenden
sind schon lange bei uns beschaftigts, so Meyer. Doch die Brauerei Locher bemGhe sich nicht nur darum,
Arbeitsplatze fr die lokale Bevolkerung zu schaifen. Mittierweile beschaftiat sie auch rund ein Dutzend ehemalige
Asylsuchende im Schichtbetrieb der Fallerei. «Wir machen sehr gute Erfahrungen mit Asylbewerbenden. Ihre
Bereitschaft zum Arbeiten und Lernen ist enorm. Zudem sind sie ausserst dankbar dafr, dass sie sich bei uns
betatigen darfens, erzahit Auréle Meyer.

Ein weiterer Aspekt, durch den die Brauerei Locher fur die Region Appenzell einen Mehrwert generiere, seien die
vielseitigen Sponsoringbeitrage. «Wir unterstatzen zahireiche Vereine, Anlasse und Feste in Form von finanziellen
Beitragen, Infrastruktur, Know-how und natdrlich Biers, sagt Meyer. Dieser Teil des Marketings sei far die

essenziell, denn im mit finde immer auch ein Austausch mit den

Konsumenten und Konsumentinnen statt. In Gesprachen mit der Kundschaft kénnten wertvolle Rackmeldungen
abgeholt werden, die wiederum for die Produkteoptimierung hilfreich seien. Ein qualitativ hochwertiges Bier 2u
braen ist schon seit 1886 der Anspruch der Familie Locher. Doch in den letzten 135 Jahren habe sich einiges

geandert. Vor allem die istim Diskurs stark in den gertickt. «Darum

‘wollen wir heute mit unserem «Quéllfrischy nicht mehr ausschliesslich Genuss auf hochstem Niveau anbieten. Der
Genuss soll guten Gewissens hinsichtlich unserer vielseitigen Verantwortung erlebt werden kannenn, offenbart

Auréle Meyer

U dieses Ziel 2u erreichen, hat sich die Brauerei Locher einer uralten Tradition wieder angenommen: der
Kreislaufwirtschaft. Neben der Brauerei betrieb die Familie Locher friher auch Landwirtschaft und unterhielt eine
Gaststitte. Die Haltung und die usseren Umstande fruherer Generationen, insbesondere in den Kriegsjahren, hatten
es schlicht und einfach nicht zugelassen, Ressourcen ungenutzt 2u lassen. So wurden die Tiere im Stall mit Abfallen
aus der Brauerei gefttert und die tierischen Produkte wiederum im Restaurant verkauft. «Heute sieht das Upcydling
etwas anders aus», erklart Meyer schmunzelnd. Nebenprodukte aus der Brauerei werden gegenwairtia wenn moglich

‘wieder zu S0 entstehen aus frischem Treber aus dem Sudhaus sowie

aus vitaminreicher Bierhefe aus dem Garkeller der neue Snack «Tschipps» und feine Pizzas in verschiedenen
Variationen. Doch auch in die Jahre gekommene Bierfasser werden wiederverwendet: «In alten Bierfassern ist viel
Geschichte drin. Diese wollten wir nicht einfach aufgeben, sondern mithilfe eines neuen Produktes extrahieren. So ist
die Idee for unsere (Santis Malb-Linie entstanden. Die Whiskeys werden namiich in den ausrangierten Bierfassern

gelagert.»

«Genuss auf hohem Niveau ohne schlechtes Gewissen»
Dank dieser nachhaltigen Unternenmensphilosophie kanne sich die Brauerei Locher nicht nur von ihren rund

1000 Mitbewerbern in der Schweiz abheben, sondern viel wichtiger: dem einzigartigen Okosystem, in welches sie

eingebettet sei, Sorge tragen. «Der Wille, die intakte Natur des Appenzellerlandes langfristig aufrechtzuerhalten, ist

in unserem . bekraftigt Auréle Meyer abschliessend.

Auréle Meyer - Brauerei Locher AG, Appenzell
Mit Uber 40 Biersorten im Angebot gehort die Brauerei Locher AG, die hinter dem bershm
Brauersien der Scheiz zell arbeiten heute rund 150 Mitarbeitende am
ibaren Charakters des A fessen Ruf bis weit Uber die Land
ch das im Jahr 1886 von ocher Ubernommene Unternehmen bi

aditionshaus unter der Leitung von

9 steht das

Osterwalder St.Gallen AG, St.Gallen

«Herr und Frau Schweizer schatzen die Mobilitatsfreiheit enorm. Auf diesen Aspekt unseres Wohlstands will niemand
mehr verzichten. Allerdings basiert der grosste Teil der Mobilitatsbewegungen in der Schweiz noch immer auf fossilen
Brennstoffen, deren Nutzung ein heikles Thema in der Gesellschaft ist. Diese Tatsache stellt uns vor massive
Herausforderungens, erklart Thomas Osterwalder, CEO und Vorsitzender der Geschaftsleitung der Osterwalder
St.Gallen AG. Mobilitstsanbietende mssten ein Gut bereitstellen, das von vielen Personen nachgefragt werde,

namlich die unter von fossilen Gleichzeitig heisse ffentlich aber

niemand den Verbrauch von fossilen Brennstoffen gut. Im Gegentel, fossile Energie sei verpont und werde als
schadiich und schmutzig wahrgenommen.

Fr Thomas Osterwalder ist klar, dass dieser Zielkonflikt
nur durch die Weiterentwicklung der Mobilitat gelost
werden kann: «Fossile Energietrager sind eine

beschrankte Ressource. Es liegt in unserer

Verantwortung, schonend mit diesem Rohstoff
umzugehen, ihn nachhaltig einzusetzen und nach
Alternativen Ausschau 2u halten.» Dieser Verpflichtung
verschreibe sich die Osterwalder St.Gallen AG schon
lange. «Projekte fur die Zukunft zu verfolgen gehort zu
unserer Unternehmensphilosophie. Seit dber 30 Jahren
widmet sich die Familie Osterwalder der Entwicklung

eines nachhaltigeren Geschaftsmodells, das auch for die

noch hend

ists, 50 Thomas Osterwalder. Bei diesem Vorhaben
komme ihnen wohl auch die Existenz als langfristig
denkendes Familienunternehmen zugute: «Wir haben
die Moglichkeit, etwas aufzubauen, woran wir glauben,

Diese L ei ein Punkt bei der Gber die Investition in Wasserstoff

ohne den Druck, aleich im nachsten Quartal profitabel

sein 2u missen.»

gewesen. Natarlich neben der Uberzeugung, dass Wasserstoff das Potenzial dazu hat, die Dekarbonisierung des
Verkehrs mit in Angriff zu nehmen. Wasserstoff als Treibstoff ist insbesondere fr den Schwerverkehr attraktiv.

Lastwagen legen im Normalfall lange Distanzen mit viel Gewicht zurlick. Elektrische Batterien sind in diesem

mit zahireichen gen - wie Grosse und Ladezeit - verbunden und bieten sich deshalb
nicht als grine Alternative 2u fossilen Energietragern an. sWasserstoff hingegen ist nachhaltig und verfugt aber die
Vorteile, die wir vom Diesel her kennen: schnelle Betankungszeit, maximale Zuladung von Gtern sowie eine grosse

Reichweites, sagt Osterwalder.



«Zukunft heisst Technologieoffenheit»

Aufgrund des starken Glaubens in das Potenzial des Wasserstoffs hat die Osterwalder St.Gallen AG als

I in mit Tr U sowie den H2-

Mobilitat Schweiz ins Leben gerufen. i habe man das Angeb hfrage-Problem in der Schweiz in
Angriff genommen. «Vor ein paar Jahren hat keine Transportfirma wasserstoffbetriebene Lastwagen gekauft, weil es
keine Wasserstofftankstellen gab. Derweil hat kein Tankstellenbetreiber Wasserstoff-zapfsaulen angeboten, da
niemand Wasserstoff produzierte. Ein klassisches Ei-Huhn-Thema alsox, so Thomas Osterwalder. Dank der Grindung
des Fordervereins H2-Mobilitat Schweiz beteiligen sich nun aber nationale Schlisselfiguren an der Etablierung und

der Wasser: hnologie. «Dieses Modell der kunstlich geschaffenen gegenseitigen Abhangigkeit ist

weltweit noch einzigartigs, erldutert Osterwalder freudig.

Gerade aber weil die Mobilitat rund einen Drittel des globalen CO2-Ausstosses ausmacht, sei es so essenziell, dass
der Einsatz von Wasserstoff in der Mobilitat von mdaglichst vielen propagiert werde. Fur Thomas Osterwalder ist es
jedoch wichtig, zu betonen, dass Wasserstoff fur die Abschwachung des Klimawandels nicht das alleinige

Wundermittel sei. «Neue darfen nicht ol werdenx, mahnt er. Es sei zentral,

dass die Vorteile aller emeuerbaren Energiequellen in Kombination genutzt wirden. Nur so konne der CO2-Ausstoss
kinftig komplett vermieden werden. «Far mich ist ganz klar Technologieoffenheit das Stichwort der Zukunfts,

akzentuiert Thomas Osterwalder schliesslich.

Thomas Osterwalder - Osterwalder St.Gallen AG, St.Gallen
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Coop-Verkaufsregion Ostschweiz-Ticino, Gossau

«Wohin wird die Reise des stationaren Handels mit Blick auf den Onlinehandel in Zukunft fahren?» Diese Frage muss
sich Ivo Dietsche als Leiter Coop-Verkaufsregion Ostschweiz-Ticino stellen. Die Antwort darauf liegt far ihn auf der
Hand: «Wir glauben weiterhin an den stationdren Handel. Ganz eindeutig. Und dies ist auch etwas, worauf wir

hinarbeiten. Denn wir sind in einer Branche titig, wo die Menschen den Unterschied machen.»

Dass bei Coop der Mensch im Zentrum steht, kommt
schliesslich nicht von irgendwo. Der genossenschaftliche
Ursprungsgedanke von friher ist noch immer stark in
der Unternehmung verankert und pragt das heutige
Handeln. Dies zeigt sich unter anderem im

A i , das unter

dem Motto «Taten statt Worten betrieben wird. «Fir

Coop ist es zentral, nicht nur Uber Verantwortung 2u

reden, sondern diese auch aktiv zu Ubernehmens,
erklart Ivo Dietsche. So sind bereits Gber 390 Taten fur Mensch, Tier und Natur erbracht worden. Spontan kommt ihm
die Sanierung der Alp Kohlschlag in Mels in den Sinn. Die Anlagen dieser Alp waren stark in die Jahre gekommen.
Nur eine Renovation sowie die Enweiterung der Sennerei hatten die Existenz der Alp noch retten kdnnen - ein
Betrieb, der jdhrlich 125 000 Liter Milch und 18 000 Kilogramm Kase verarbeite und damit zum Erhalt der
traditionellen Schweizer Alpwirtschaft beitrage. «Die Coop-Patenschaft fur Berggebiete unterstitzte dieses Projekt

mit 300 000 Franken=, erzahlt lvo Dietsche mit stolzer Stimme.

Doch nicht nur die Gesellschaft als Ganzes sei wichtig far Coop, sondern auch die Kundinnen und Kunden, welche
taglich bei Coop einkaufen. «Im Bereich der Lebensmittel wollen wir far unsere Kundschaft hauptsachlich vielfaltig
und nachhaltig sein. Zudem versuchen wir, auch die gesunde Ernahrung der Menschen 2u fordern und stets neue
Trends zu setzen. Dazu haben wir uns <Make the healthy choice the easy choice» zum Ziel gesetzts, sagt Dietsche. Bei
jedem Produkt wird transparent Uber die Nahnwerte informiert, teilweise auf die spezifischen Vorteile des Produktes
hingewiesen. Allerdings sei die Ernahrung ein sehr individuelles Thema, weshalb Coop in diesem Zusammenhang
keine Verantwortung fur den Konsumenten abernehmen kinne. Fr Coop sei entscheidend, dass die Kundinnen und

Kunden Gber eine Wahlfreiheit sowie Gber gesunde Alternativen verfgten.

«Der Mensch steht bei uns im Zentrum»

Damit den Kaufenden ein optimales Einkaufserlebnis angeboten werden konne, brauche es jedoch noch eine weitere

Gruppe von Personen - die A «Unsere nen und sind unsere wichtigste

Ressource. Aus diesem Grund investieren wir viel in sie und geben uns Mahe, attraktive Arbeitsbedingungen zu
gestaltens, bekraftigt Ivo Dietsche. Coop habe etwa den Anspruch, den fortschrittlichsten Gesamtarbeitsvertrag
{GAV) im Detailhandel zu haben. Des Weiteren gebe es zahlreiche Entwicklungsmaoglichkeiten innerhalb des
Unternehmens. Beispielsweise bestehe fir jede und jeden grundsatzlich die Chance, die Leitungsposition einer
Verkaufsstelle zu Ubernehmen. Diese Chancengleichheit werde primar durch den Coop-Campus gesichert, der rund
350 Kurse far die Ausbildung von Fach-, Sozial- und Fahrunaskompetenzen anbiete. «Gleichheit herrscht bei uns
abrigens auch bei den Lohnen. Bei Coop gilt, dass far gleichwertige Arbeit der gleiche Lohn ausgezahlt wird. Als
Beweisstiick dafir dient die Auszeichnung mit dem Fair-Compensation-Zertifikats, sagt Ivo Dietsche. Generell habe

sich Coop verschrieben. sowie Jobsharing gehoren zum Alltag und sind bis

auf die Kaderstufe maglich. Oberdies gewshrt Coop auch einen Vaterschaftsurlaub von drei Wochen. «Fir uns als
einen der grisssten privaten Arbeitgeber der Schweiz ist es essenziell, am Puls der Zeit zu bleiben, uns Tag fur Tag
weiterzuentwickeln und uns zu verbessern. Diese Verantwortung tbernehmen wir zum Wohle unserer

Mitarbeitenden, aber auch zum Wohle der Kundschaft», bemerkt Ivo Dietsche zum Schluss.

Ivo Dietsche — Coop-Verkaufsregion Ostschweiz-Ticino, Gossau
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