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Bauwerk Parkett lancia il nuovo Business Portal

Listini, tempi di consegna, offerte speciali o accessori: nel nuovo Bauwerk Parkett Business Portal, i
partner del settore troveranno in modo rapido e semplice tutte le informazioni importanti; in piu,

potranno effettuare ordini in tempo reale, ovunque si trovino.

11 Bauwerk Group punta sulla digitalizzazione. «E nostra intenzione trasformare in tempi brevi i canali di
distribuzione e di marketing», sottolinea Samuel Vonriiti, dall'estate del 2022 Chief Marketing Officer del
gruppo aziendale elvetico. Con il nuovo Bauwerk Parkett Business Portal destinato alla clientela
commerciale, il produttore di parquet fa ora un grande e importante passo in avanti. Il portale digitale
destinato ai partner di Bauwerk Parkett operanti nel settore dei pavimenti é disponibile, 24 su 24, 7 giorni

su 7, da maggio 2023 per i mercati DACH, da giugno 2023 per I'ltalia e a seguire per altri Paesi.

Il portale online consente di effettuare ordini 24 ore su 24, nel giro di pochi minuti e con pochi clic.
«Come ci insegna lo shopping online, non puo che essere un bene», afferma con soddisfazione Thomas
Hofer, Head 360 Customer Marketing & CRM Bauwerk Group. Una dashboard personale fornisce tutte
le informazioni principali su costi, stato degli ordini, data di consegna prevista e notifica di spedizione.

Inoltre, per ogni cliente sono registrati i prezzi netti personalizzati.
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Tutte le informazioni sempre a portata di mano

Il Business Portal ¢ sempre aggiornato: il software attinge in tempo reale alle informazioni sulle giacenze
in magazzino di Bauwerk Parkett. In questo modo, non sara pill necessario ricorrere a email o telefonate
per ottenere chiarimenti. Il Business Portal permette di avere sempre tutto sotto controllo, lasciando ai

nostri partner pitt tempo da dedicare ai progetti.

Nel Bauwerk Parkett Business Portal i clienti troveranno inoltre informazioni sui prezzi e sugli accessori
giusti per il parquet, e potranno accedere in qualsiasi momento, ovunque si trovino. In pit, nell’outlet
online sono disponibili fin da subito prodotti Bauwerk Parkett in offerta, articoli scontati nonché colori e

formati speciali.
Esperienza cliente straordinaria

Samuel Vonriiti spiega: «Dagli anni Quaranta, Bauwerk Parkett sviluppa e progetta soluzioni innovative
per i parquet. Tuttavia, I'innovazione per noi non riguarda solo lo sviluppo di un nuovo prodotto o di un
pavimento con caratteristiche migliori, ma comprende anche servizi e strumenti digitali che
semplifichino le varie operazioni e soddisfino i nostri clienti». Con soluzioni come il Business Portal,
Bauwerk Parkett intende offrire agli utenti un’esperienza straordinaria, in ogni punto di contatto con il

marchio e con i suoi prodotti.

L’indirizzo del nuovo Business Portal (Svizzera) é:
https://b2b.bauwerk-parkett.com/ch-it/

St. Margrethen (CH), giugno 2023
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Bauwerk Parkett

Dal 1944 l'azienda svizzera Bauwerk Parkett realizza pavimenti in legno di qualita, prodotti utilizzando
materiali provenienti da foreste certificate e da regioni europee con ricrescite controllate. Specializzato in
parquet a due strati 'azienda unisce al gusto della tradizione uno sguardo all'innovazione sempre attenta

a benessere abitativo, sostenibilita e design.

La gamma di prodotti Bauwerk Parkett comprende oltre 350 articoli, dal parquet a 2 e 3 strati, fino al
legno massello. Oltre il 60% dei pavimenti in legno Bauwerk Parkett sono realizzati a St. Margrethen, in
Svizzera. L’aziendas fa parte del Bauwerk Group con altri due stabilimenti produttivi in Europa, in
Lituania e Croazia, e due negli Stati Uniti, in Kentucky e Tennessee. Nel 2022, il volume di vendita del

Bauwerk Group ha raggiunto circa 10 milioni di m* di parquet.

bauwerk-parkett.com
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